
1. Condiciones Generales

1. Modificaciones y Actualizaciones: YMCA México se reserva el derecho de modificar, ampliar 
y/o aclarar los presentes Términos y Condiciones, así como las promociones relacionadas. Los 
cambios serán comunicados oportunamente a través de nuestras redes sociales oficiales y el 
portal web de YMCA México.   

2. Personalidad de la Membresía: Todas las membresías son personales e intransferibles, 
excepto en las modalidades grupales especificadas, las cuales no podrán compartirse ni 
intercambiarse entre miembros.

3. Documentación Requerida: Para acceder a ciertas categorías de membresía, el usuario 
deberá presentar documentación que acredite su elegibilidad (por ejemplo, comprobante de 
edad, identificación oficial, comprobante de parentesco o de estudios).

4. Restricciones de Acceso: El uso de las instalaciones estará sujeto a las políticas y normas del 
club, cuyo incumplimiento podrá resultar en la suspensión o cancelación de la membresía sin 
derecho a reembolso.

5. Pagos y Vigencia: Las cuotas deberán ser pagadas en tiempo y forma según el plan 
seleccionado. La membresía solo será válida mientras los pagos estén al corriente.

6. Horarios y Disponibilidad: El acceso a las instalaciones está sujeto a los horarios 
establecidos para cada categoría y club, así como a la disponibilidad de las áreas en las 
instalaciones.

2. Tipos de Cuotas

Clubes Ejército y Sur

1.  Adulto:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 22 a 65 años.
ï Acceso: Horario abierto.

2. Máster:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: Mayores de 65 años.
ï Acceso: Horario abierto.
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3. Juvenil:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 18 a 21 años.
ï Acceso: Horario abierto.

4. Adolescentes:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 14 a 17 años.
ï Acceso: Restricciones aplicables según las políticas del club.

5. Infantes B:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 11 a 13 años.
ï Acceso: Bajo supervisión de un tutor registrado.

6. Infantes A:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 7 a 10 años.
ï Acceso: Bajo supervisión de un tutor registrado.

7. Preescolares:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 4 a 6 años.
ï Acceso: Exclusivo para actividades designadas.

8. Familiar:
ï Tipo: Grupal (3 o 4 personas).
ï Configuración: Se permiten hasta 2 personas mayores de 22 años y al menos 1 menor de 22 años.
ï Combinaciones permitidas:

▪ Padre, madre y 2 hijos (de 4 a 21 años).
▪ Padre o madre, un hijo mayor de 22 años y un hijo menor de 22 años.
▪ Abuelo o abuela, padre o madre y 2 hijos menores de 22 años.

9. Pareja:
ï Tipo: Grupal (2 personas).
ï Requisitos: Ambas personas deben ser mayores de 22 años y tener parentesco directo (esposos,
     hermanos, padre e hijo, etc.) o convivir en el mismo domicilio.

10. Programa Mamá e Hijos:
ï Tipo: Individual.
ï Requisitos:
ï Un hijo inscrito en el programa de menores con cuota vigente.
ï Acceso limitado al padre o madre de 16:00 a 19:00 horas.
ï Condiciones: Si el hijo causa baja en el sistema, la membresía se ajustará automáticamente a la
    categoría "Adulto".

11. Weekend:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: Mayores de 18 años.
ï Acceso: Exclusivo para sábados y domingos, en horario abierto.

12. Empresarial:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: Mayores de 18 años.
ï Requisitos: Ser empleado de una empresa con convenio vigente.

13. Universitarios:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 18 a 26 años.
ï Requisitos: Presentar comprobante de estudios vigente (credencial escolar, tira de materias o
      carta oficial).
 
Club Mallorca

1. Individual Adulto:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 26 a 64 años.
ï Acceso: Horario abierto.

2.  Individual Juvenil:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 15 a 25 años.
ï Acceso: Horario abierto.

3.  Familiar:
ï Tipo: Grupal (padre, madre e hijos en línea directa).
ï Acceso: Horario abierto.

4.  Menores:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 4 a 14 años.
ï Acceso: Bajo supervisión de un tutor registrado.

5.  Juvenil 15 a 22:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 15 a 22 años.
ï Acceso: Horario abierto.

6.  Juvenil 23 a 25:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: De 23 a 25 años.
ï Acceso: Horario abierto.

7.  Máster:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: Mayores de 65 años.
ï Acceso: Horario abierto.

8.  Abuelos:
ï Tipo: Individual.
ï Edad: Mayores de 65 años.
ï Requisitos: Ser parte de una membresía familiar con al menos 1 menor (4 a 25 años).

9.  Adulto con Membresía Familiar:
ï Tipo: Individual.
ï Requisitos: Formar parte de una membresía familiar activa.
 
3. Contacto
Para más información o dudas sobre las membresías y sus condiciones, comuníquese con su club
YMCA más cercano o visite nuestro sitio oficial: clubesdeportivosymca.mx.
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